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Før du bruger apparatet, skal du læse denne vejledning omhyggeligt og gemme den til fremtidig reference.

Selvrengørende robotstøvsuger og moppe

Brugermanual
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Brugsbegrænsninger

Sikkerhedsinformation

	· Dette produkt kan bruges af børn i alderen 8 år og derover og personer med 
fysiske, sensoriske, intellektuelle mangler eller begrænset erfaring eller viden 
under opsyn af en forælder eller værge, for at sikre sikker drift og for at undgå 
enhver risiko. Rengøring og vedligeholdelse må ikke udføres af børn uden 
opsyn.

	· Børn må ikke lege med dette produkt. Sørg for, at børn og kæledyr holdes på 
sikker afstand fra robotten, mens den er i drift.

	· Dette produkt er kun til gulvrengøring i hjemmet. Brug den ikke udendørs, i 
kommercielle eller industrielle omgivelser samt på andre overflader end gulv.

	· Brug ikke robotten ved en omgivende temperatur over 40°C eller under 0°C eller 
på et gulv med væsker eller klæbrige stoffer.

	· Saml eventuelle kabler op fra gulvet, før du bruger robotten for at forhindre at 
den trækker i dem under rengøring.

	· Fjern skrøbelige eller små genstande fra gulvet for at forhindre robotten i at 
støde ind i og beskadige dem.

	· Hold hår, fingre og andre kropsdele væk fra robotternes sugeåbning.
	· Opbevar rengøringsværktøjet utilgængeligt for børn.
	· Anbring ikke børn, kæledyr eller andre ting oven på robotten, uanset om den er 

i bevægelse eller stillestående.



2

DK

Brugsbegrænsninger 	· Brug ikke robotten til at rengøre brændende genstande.
	· Støvsug ikke hårde eller skarpe genstande.
	· Sørg for at robotten er slukket og at selvvaskebasen er taget ud af stikket, før 

rengøring eller vedligeholdelse.
	· Brug ikke en våd klud til at tørre af eller nogen form for væske til at skylle robotten 

og basen. Vaskbare dele skal tørres fuldstændigt før montering og brug.
	· Brug venligst dette produkt i overensstemmelse med instruktionerne i 

brugermanualen. Brugere er ansvarlige for ethvert tab eller skade der opstår som 
følge af forkert brug af dette produkt.

Batterier og 
opladning

	· Brug ikke tredjepartsbatterier eller selvvaskebaser. Brug kun med RCS3 
forsyningsenhed.

	· Forsøg ikke at adskille, reparere eller modificere batteriet eller selvvaskebasen 
på egen hånd.

	· Anbring ikke selvvaskebasen i nærheden af en varmekilde
	· Brug ikke en våd klud eller våde hænder til at tørre eller rengøre basens 

ladekontakter.
	· Bortskaf ikke gamle batterier forkert. Unødvendige batterier skal kasseres på et 

passende genbrugssted
	· Dette produkt indeholder batterier som kun kan udskiftes af kvalificerede 

teknikere eller eftersalgsservice.

Sikkerhedsinformation
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Batterier og 
opladning

Sikkerhedsinformation

	· Hvis netledningen bliver beskadiget eller knækket, skal du straks stoppe med at 
bruge den og kontakte eftersalgsservice.

	· Sørg for at robotten er slukket, når den transporteres og opbevares i sin originale 
emballage hvis det er muligt.

	· Hvis robotten ikke skal bruges i længere tid, skal du oplade den helt, derefter 
slukke for den og opbevare den på et køligt, tørt sted. Genoplad robotten mindst 
en gang hver 3. måned for at undgå overafladning af batteriet

Hermed erklærer Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd., at radioudstyret type RLS5C er i overensstemmelse med direktiv 2014/53/EU. Den fulde tekst af 
EU-overensstemmelseserklæringen er tilgængelig på følgende internetadresse: www.dreame-technology.com For detaljeret e-manual, gå til 
https://www.dreame-technology.com/pages/user-manuals-og-faqs

Laser-afstandssensor 	· Laserafstandssensoren overholder IEC 60825-1:2014-standarden for klasse 1 
laserprodukter og genererer ikke farlig laserstråling.
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Obs: Illustrationerna i denna handbok är endast avsedda som referens. Se den faktiska produkten.

StrømkabelRengøringsredskab

Moppeklud Sidebørste Selvvaskende base (inklusive en 
ferskvandstank, spildevandstank 

og vaskebræt).

Tilbehør

Produktoversigt
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Pletrengøringsknao
· Tryk kort for at starte pletrengøring

Tænd/Rengøringsknap
· Tryk og hold i 3 sekunder for at tænde eller slukke
· Tryk kort for at starte rengøringen når robotten er tændt

Statusindikator
· Tændt hvid: Rengør eller har rengjort
· Blinkende orange: Fejl

Knap for retur til base
· Tryk kort for at sende robotten tilbage til basen.

Robot
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Sensor for retur til base

Luftudtag/
højttaler

Wifi-indikator

Genstartsknap

Primære hjul

Hjørnesensorer

Hjørnesensorer

Primære hjul

Primære børste

Børstebeskyttelsesclips

Magnetiske beslag

Universelt hjul
Sidebørste

Hjælpehjul

Kantsensor
Ladekontakter

LDS Overdækning

Hjørnesensorer

Dæksel

Laser-afstandssensor

Robot og sensorer

Ultralydssensor
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Selvvaskende base

Overdækning

Vandtankprop

Kontrolpanel

Vaskebræt til 
moppebude

Vaskebrætclips

Flydende bold Filter-medier

Kontrolpanel

RengøringsknapKnap for 
retur til base

Displayskærm

Produktoversigt

Clips Clips

Spildevandstank Friskvandstank

Knap for retur til base
 · Tryk kort for at sende robotten tilbage til basen. Robotten genoptager rengøringen 

efter at moppepuden er rengjort.
 · Tryk og hold i 3 sekunder for at stoppe rengøringen og sende robotten tilbage til 

basen for at få moppepuden renset og tørret. Hvis robotten placeres på basen, når du 
trykker og holder denne knap nede i 3 sekunder, renses og tørres moppepuden med 
det samme.

Børnesikring

Rengøringsknap
Tryk kort for at starte eller pause rengøringen.

Tryk og hold knapperne  og  nede i 3 sekunder for at aktivere eller 
deaktivere børnesikring.
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Dammbehållare

Beholderdæksel

Bindeklemme

Støvbeholder

S e l v v a s k e n d e 
base

Signaleringsområde

Ladekontaker

Strømport

Overløbssensorer

Produktoversigt

Vaskebrætsbeslag

Overløbssensorer

Bagside selvvaskende 
bund

	· Filter
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DKRengøring af hjemmemiljø

Fjern netledninger og små genstande for at forhindre robotten i at blive viklet 
ind og fanget.

Åbn døren til rummet der skal rengøres, og sæt møblerne på det rigtige sted 
for at få mere plads.

For at forhindre robotten i ikke at genkende områder, der skal rengøres, må 
du ikke stå foran robotten, tærsklen, gangen eller smalle steder.

Inden rengøring skal du placere en fysisk barriere ved kanten af trappen og 
sofaen for at sikre en sikker og jævn drift af robotten.
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1. Fjern beskyttelsesstrimlerne

2. Montér sidebørsten

Forberedelser før brug

3. Placer basen mod væggen og oplad robotten

Bemærk:
 · Fjern alle genstande, der er tættere på end 1,5 m fra fronten og 0,5 m fra 

hver side af basen.
 · Sørg for, at ingen genstande kan blokere signalområdet.
 · For at forhindre vandpletter i at fugte trægulve eller tæpper, anbefales 

den selvvaskende base at placeres på klinkegulve eller marmorgulve.

>1.5m

>0.5m

>0.5m

inden for wifi 
rækkevidde

 · Montér basen på et så åbent sted som muligt med et godt Wifi-signal.
 · Sæt netledningen i basen, og sæt den i stikkontakten.
 · Placér robotten på basen, så tænder robotten automatisk og begynder 

at oplade.
 · Det anbefales at lade robotten helt op før første brug. Når robotten 

er fuldt opladet, lyser statusindikatoren hvidt i 10 minutter og lyser 
derefter ned.

Klik
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Apparatet fungerer sammen med Mi Home/Xiaomi Home-appen, som kan bruges til at styre apparatet og få det til at interagere med andre smarte enheder.

1. Download Mi Home/Xiaomi Home App
Scan QR-koden på robotten for at downloade og installere Mi Home/Xiaomi 
Home-appen.

2. Forbind enhed

3. Nulstil Wifi

Bemærk: Hvis robotten ikke kan oprette forbindelse til din telefon, skal du nulstille Wifi-
netværket og prøve igen.

Wifi-indikator
· Blinker langsomt: Skal tilsluttes
· Blinker hurtigt: Tilslutter
· Tændt: Tilsluttet

Forbind med Mi Home/Xiaomi Home App

xxxxxx' s  home
No home environment info

Devices            Rooms

Scanning for devices nearby...
What should I do if I cannot 
find devices?

Bemærk:
 · Kun 2.4 GHz Wifi er understøttet
 · Appens software er ved at opgradere, og de faktiske handlinger kan afvige 

fra erklæringerne i denne vejledning. Følg venligst instruktionerne baseret på 
den aktuelle appversion.

Under låget

Åbn Mi Home/Xiaomi Home-appen, og tryk på  i øverste højre hjørne for at 
gå til siden Tilføj enhed. Tryk derefter på  i øverste højre hjørne, scan QR-
koden på robotten for at tilføje "Dreame Bot W10", og tilslut derefter enheden, 
som du bliver bedt om.

Tryk på og hold      og  samtidigt nede, indtil du hører en 
stemmemeddelelse, der siger "Waiting for the network configuration" ("Venter 
på netværkskonfigurationen"). Når Wifi-indikatoren blinker langsomt, er Wifi 
blevet nulstillet.
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Hurtig kortlægning

Sådan bruges den

Montér ikke moppepuden. Placér robotten på basen, og robotten tænder 
automatisk. Første gang du bruger robotten, skal du oprette et kort som 
anvist på appen. Derefter bevæger robotten sig rundt for at scanne miljøet 
og bygger et kort uden at gøre rent. Når robotten vender tilbage til basen, 
bygges og gemmes et kort automatisk.

Start rengøring

Pause/Dvale

Bemærk:
 · Robotten vil automatisk slukke hvis den forbliver i dvaletilstand i mere end 12 

timer.
 · Hvis robotten sættes på pause og placeres på basen, afsluttes den aktuelle 

rengøringsproces.

Bemærk:
 · Sørg for, at robotten er fuldt opladet, før den tages i brug. Flyt ikke robotten 

manuelt, når den rengør.
 · Hvis batteriet bliver lavt under rengøring, vender robotten tilbage til basen 

og genoptager rengøringen efter at have opladet sit batteri. Genoptag 
rengøringsfunktionen skal være aktiveret på appen på forhånd.

Tænd/Sluk

Rengøringsfunktion

Pletrengøring

Efter at robotten er tændt, rengør den hvert rum ved først at rengøre langs 
kanterne og væggene og derefter gøre rent i et S-formet mønster. Robotten 
vender automatisk tilbage til basen for at oplade sit batteri efter rengøring

Tryk og hold nede i 3 sekunder for at tænde robotten. Når 
strømindikatoren er permanent tændt, er robotten på standby. For at 
slukke for robotten skal du trykke på  og holde den nede i 3 sekunder, når 
robotten ikke bevæger sig.

Tryk kort på og  på basen, og robotten starter sin rengøring.

Når robotten rengør, så tryk kort på en hvilken som helst knap på robotten 
eller  på basen, for at sætte robotten på pause. Hvis robotten holder 
pause i mere end 10 minutter, går den automatisk i dvaletilstand, og 
strømindikatoren og opladningsindikatoren holder op med at lyse. Tryk på 
en hvilken som helst knap på robotten eller basen, eller tryk på appen for at 
vække robotten.

Når robotten sættes på pause eller på standby, så tryk og hold  i 3 sekunder 
for at aktivere pletrengøringsfunktionen. I denne funktion rengør støvsugeren 
et firkantet areal på 1,5x1,5 meter omkring sig selv og returnerer til sit 
startpunkt, når rengøringen er gennemført.

Yderligere appfunktioner
Et kort skal oprettes, før du bruger de foregående funktioner. Følg 
instruktionerne på appen for at bruge flere funktioner. Appens software er 
ved at opgradere, og den faktiske app-brugergrænseflade kan afvige fra 
erklæringerne i denne manual. Følg venligst instruktionerne baseret på den 
aktuelle appversion.
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Moppefunktion
1. Montér moppekluden 3. Placér tanken til frisk vand i bunden

2. Tilsæt vand i tanken

MAX

Sådan bruges den

Op til MAX

Bemærk: Brug ikke rengørings- eller desinfektionsmiddel. Ellers kan basens funktioner 
blive påvirket.
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6. Rengør moppekluden

Sådan bruges den

A

C

B
A

C

B

Bemærk:
 · Hvis robotten ikke er på basen, skal du sætte den tilbage, før du starter den.
 · Robotten vil rense moppepuden før rengøring, vent venligst tålmodigt indtil 

moppepuden er rengjort.
 · Flyt ikke bunden, tanken til frisk vand, affaldstanken eller vaskebrættet 

manuelt, mens du mopper.

Bemærk:
 · For at rengøre moppepuden på et hvilket som helst tidspunkt, skal du trykke 

på  i bunden og holde den nede i 3 sekunder for at starte rengøringen.
 · Under rengøring af moppepuden sender robotten en stemmemeddelelse, 

eller appen sender en meddelelse, hvis vandet i den friske tank er 
utilstrækkeligt, eller affaldstanken er fuld. Efter at moppepuden er rengjort, 
rengør affaldstanken i tide for at undgå mug eller lugt.

Moppeveje

Når robotten er færdig med rengøringen og vender tilbage til opladning, 
begynder basen at rense og tørre moppepuden.

4. Start rengøring 5. Vend tilbage til selvrens

Mens du mopper, vil robotten vende tilbage til basen for at få moppepuden 
renset som rengøringsbetingelser angivet i appen. Robotten genoptager 
rengøringen, efter at moppepuden er rengjort.

Tryk kort på . Robotten starter fra bunden og mopper huset ud fra den 
optimale rengøringsplan, som er planlagt af kortet.
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Filter

Rutinemæssig vedligeholdelse

1. Åbn robotdækslet, og tryk på klemmen til støvbeholderen for at fjerne 
støvbeholderen

1. Fjern filteret og bank forsigtigt på dets kurv.

2. Åbn dækslet og tøm beholderen som vist i diagrammet.

Bemærk: Forsøg ikke at rense filteret med børster eller fingre.

*Rengør efter hver brug

2. Skyl støvbeholderen og filteret under rindende vand, og tør dem helt, før 
de sættes på igen.

Bemærk:
 · Skyl kun støvbeholderen og filteret med rent vand. Brug ikke noget 

rengøringsmiddel.
 · Brug kun støvbeholderen og filteret, når valle er helt tør.
 · Filteret anbefales at rengøres hver anden uge og udskiftes hver tredje måned.

Støvbeholder
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Tank til frisk vand *Rengør filtermediet en gang hver 3. måned

1. Åbn dækslet til frisktanken, flyt slangen til siden for at fjerne og rense 
filtermediet som vist i diagrammet.

2. Sæt filtermediet og slangen tilbage.

Vandbeholder
1. Tag affaldstanken ud, åbn dækslet til affaldstanken, og tøm derefter 
spildevandet.

2. Rengør affaldstanken med vand og sæt den tilbage på bunden.

Bemærk: Den flydende kugle i affaldstanken er en bevægelig del. Rengør ikke den 
flydende kugle for meget i tilfælde af at dens funktioner påvirkes.

*Rengør efter hver brug

Rutinemæssig vedligeholdelse
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1. Tryk på clipsene på begge sider af bunden af basen for at fjerne 
vaskebrættet.

3. Tør bunden af basen af med en tør klud.

2. Brug det medfølgende rengøringsredskab til at rengøre vaskebrættet helt.

4. Indsæt vaskebrættet i bunden som vist på diagrammet, og sørg for at 
begge clips er på plads.

Vaskebræt * Rengør en gang hver 2 uge

Rutinemæssig vedligeholdelse

Bemærk: Sørg for, at vaskebrætsbeslagene er på plads.

Klik Klik
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Tryk børsteskærmens clips indad for at fjerne børsteskærmen og løft børsten 
ud af robotten.

Træk børstedækslerne ud som vist på diagrammet. Brug det medfølgende 
rengøringsværktøj til at fjerne håret, der er viklet ind i børsten.

Rengør den primære børste

Bemærk: Træk ikke håret, der er filtret ind i børsten for meget ud. Ellers kan den primære 
børste blive beskadiget.

Fjern og rengør sidebørsten
Rengør sidebørsten

Rengøring af universalhjulet/hjælpehjulet

Bemærk:
 · Brug et værktøj såsom en lille skruetrækker til at adskille aksel og dæk på 

universalhjulet. Brug ikke overdreven kraft
 · Skyl universalhjulet under det rindende vand og sæt det tilbage efter at have 

tørret det helt

Rutinemæssig vedligeholdelse
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Bemærk: Våd klud kan beskadige følsomme elementer i robotten og basen. Brug 
venligst en tør klud til rengøring.

Robotsensorer og ladekontakter

Robotgenstart

Batteri
Robotten indeholder en højtydende lithiumion-batteripakke. Sørg for at 
batteriet forbliver godt opladet til daglig brug for at opretholde optimal 
batteriydelse. Hvis robotten ikke bruges i længere tid, skal du slukke den 
og lægge den væk. For at forhindre skader fra overafladning, skal robotten 
oplades mindst en gang hver tredje måned.

Rutinemæssig vedligeholdelse

Tør robottens sensorer og ladekontakter af med en blød, tør klud:
 · Klippesensorer i bunden af robotten
 · Opladningskontakter bag på robotten
 · Retur-til-base-sensor foran på robotten
 · Kant foran på robotten
 · LDS på toppen af robotten

Klippsensor

Selvvaskende base opladningskontakter og 
overløbssensor

LDS 

Ladekontakter

Retur-til-sensor-
base

Ladekontakter

Overløbssensor

Hvis robotten holder op med at reagere eller ikke kan slukkes, skal du trykke 
på og holde  nede i 10 sekunder for at slå den kraftigt fra. Tryk derefter på 
og hold  nede i 3 sekunder for at tænde robotten.
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Hvis basen ikke fungerer korrekt, vil et fejlikon og en meddelelse blive vist på skærmen. Læs meddelelsen og håndter problemet baseret på følgende tabel.

Fejl

Fejlikon Fejlmeddelelse Løsning

Utilstrækkelig vand i tank Tilsæt tilstrækkelig mængde vand til tanken

Vandtank til frisk vand ikke monteret Sæt tanken på plads

Fejl i affaldsbeholderen Sæt tanken på plads. Tøm spildevandet.

Vaskebræt ikke monteret Tjek om vaskebrættet er monteret, og om clipsene på begge sider af vaskebrættet 
er på plads.

Unormal vandstand ved vaskebræt Kontrollér om affaldsporten er tilstoppet. Hvis ja, rengør den.

Robotfejl Tjek, om der sker en undtagelse for robotten. Se venligst FAQ-sektionen i denne 
manual for fejlfinding.
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Problem Løsning

Robotten vil ikke tænde. Batteriet er lavt. Genoplad robotten på basen, og prøv igen. Den omgivende temperatur er for lav (under 0° C) 
eller for høj (over 40° C). Robottens driftstemperatur er 0° C til 40° C.

Robotten lader ikke. Basen er frakoblet. Sørg for at begge ender af netledningen er sat i. Dårlig kontakt. Tør ladekontakterne af 
basen og robotten af.

Robotten returnerer ikke til basen.

Der er forhindringer omkring basen. Placér basen i et mere åbent område. Tør signalområdet af basen af. 
Flytning af robotten kan få den til at flytte sig selv eller kortlægge sine omgivelser igen. Hvis robotten er for 
langt fra basen, er den muligvis ikke i stand til automatisk at vende tilbage til basen, i så fald skal du manuelt 
placere robotten på basen.

Robotten fungerer ikke. Sluk robotten og genstart den derefter

Robotten laver en mærkelig lyd. Den primære børste, sidebørsten eller de primære hjul kan være viklet ind i hår eller snavs. Sluk robotten og 
fjern eventuelle hår eller snavs.

Sugeevnen er svag under 
rengøring.

Støvbeholderen er fuld. Tøm støvbeholderen. Filteret er tilstoppet. Rengør filteret. Hovedbørsten er viklet ind i 
hår eller snavs. Fjern hår og snavs, der er viklet rundt om hovedbørsten.

FAQ
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Problem Løsning

Robotten kan ikke tilslutte til Wifi

En undtagelse opstår, mens du opretter forbindelse til Wi-Fi. Nulstil Wifi-netværket, og prøv igen. 
Positioneringstilladelsen er ikke aktiveret. Sørg for, at positioneringstilladelsen på Mi Home/Xiaomi Home-
appen er aktiveret. Wifi-signalet er svagt. Sørg for, at robotten er inden for rækkevidden af dit Wifi-signal. 
5 GHz Wifi understøttes ikke. Sørg for, at robotten opretter forbindelse til 2,4 GHz Wifi. Det indtastede Wifi-
brugernavn eller adgangskode er forkert. Indtast det korrekte brugernavn og adgangskode.

Robotten rengør ikke automatisk 
efter planlagt tidspunkt. Robotten har lavt batteri. Den planlagte rengøring starter ikke, medmindre batteriniveauet er over 15 %.

Robotten vil ikke fortsætte 
rengøring efter opladning.

Sørg for, at robotten ikke er indstillet til Forstyr ikke-tilstand (DND), hvilket forhindrer den i at genoptage 
rengøringen. Robotten genoptager ikke rengøringen, når den manuelt genoplades eller placeres på basen.

Moppekluden roterer ikke. Moppepuden kan være viklet ind i hår eller snavs. Rengør den.

Vaskebrættet flyder over. Tør overløbssensoren af med en tør klud.

Moppepuden er våd efter 
rengøring. Basen tørrer først moppepuden efter rengøringsopgaven er fuldført
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Model RLS5C

Batteri 6400 mAh (Nominell kapacitet)

Ladetid ca 6h

Operativsystem 
kompatibilitet

Android 4.4 or iOS 10.0 eller 
senare

Nominel spænding 14.4 V 

Nominel effekt 55 W

Trådløs Wifi-forbindelse Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n 2.4 GHz

Driftsfrekvens 2400-2483.5 MHz

Maksimal output effekt < 20 dBm

SRD Trådløs driftsfrekvens 433.92 MHz

Maksimal output effekt < 10 dBm

Robot Selvvaskende base 

Model RCS3

Nominelt input 100-240 V ~  50-60 Hz  1.5 A

Nominelt output 20.0 V   1 A

SRD Trådløs driftsfrekvens 433.92 MHz

Maksimal output effekt < 10 dBm

	Under normal brug skal dette udstyr holdes i en afstand på mindst 20 cm 
mellem antennen og brugerens krop.

Alle produkter med dette symbol er affald af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE som i direktiv 2012/19/EU), som ikke må blandes med usorteret 
husholdningsaffald. I stedet bør du beskytte menneskers sundhed og miljøet ved at aflevere dit brugte udstyr til et udpeget indsamlingssted til genbrug af affald 
af elektrisk og elektronisk udstyr, udpeget af regeringen eller lokale myndigheder. Korrekt bortskaffelse og genbrug hjælper med at forhindre potentielle negative 
konsekvenser for miljøet og menneskers sundhed. Kontakt venligst installatøren eller de lokale myndigheder for mere information om placeringen samt vilkår og 
betingelser for sådanne indsamlingssteder.

WEEE-information


